JB-Sekretariat Aa b e ﬂ I’aa

Dato: 24.08.2023
Sagsnr.: 18/22006 Kommune

Sagsbehandlingstider 2023

Se, hvornr du i langt de fleste tilfeelde kan forvente at f§ en afgorelse i en
sag hos Jobcenter og Borgerservice i Aabenraa Kommune.

Kan vi ikke overholde den sagsbehandlingstid, vi har oplyst, vil du som
ansgger f8 besked herom samt hvorndr, du kan forvente en afggrelse.

Bemeerk at de oplyste sagsbehandlingstider i Jobcenter og Borgerservice

forudseetter at alle relevante oplysninger foreligger, som er nadvendige for at
traeffe en afggrelse.

Sagsbehandlingstider - Aabenraa Jobcenter:

Kontanthjaelp, uddannelseshjaelp og integrationsydelse:
o Sagsbehandlingstid: To uger.

e Sygedagpenge:
o Sagsbehandlingstid: To uger.

e Ledighedsydelse:
o Sagsbehandlingstid: To uger.

e Forsikrede ledige (Ledig og er medlem af en a-kasse)
o Sagsbehandlingstid: 4 uger.
o Afslag pa tilbud: Genvurdering 5 dage

e Enkeltydelser:
o Sagsbehandlingstid: 4 uger.

e Arbejdsgiverrefusion (Sygedagpenge, lgntilskud og fleksjob)
o Sagsbehandlingstid: 4 uger

e Aftale ved kronisk sygdom (§ 56-ordning)
o Sagsbehandlingstid: 8 uger

e Repatriering:
o Sagsbehandlingstid: 13 uger

e Fgrtidspension:
o Sagsbehandlingstid: Tre maneder

e Seniorpension
o Sagsbehandlingstid: Seks maneder

e Kompenserende ordninger (Hjaelpemidler, personlig assistance, Igntilskud for
nyuddannede og dgvetolkning):
o Sagsbehandlingstid: 4 uger



e Revalidering
o Sagsbehandlingstid: 4 uger

e Lgntilskud til fgrtidspensionister:
o Sagsbehandlingstid: 4 uger

e Stgtte til etablering af selvstaendig virksomhed (revalidering):
o Sagsbehandlingstid: 4 uger

e Anseettelse med Igntilskud og virksomhedspraktik:
o Sagsbehandlingstid: 48 timer respons til arbejdsgiver

Sagsbehandlingstider — Borgerservice:

e Boligstgtteloven (Beboerindskud)
o Sagsbehandlingstid: To uger

e Pensionsloven (personligt tilleeg, helbredstillaeg og udvidet helbredstillaeg)
o Sagsbehandlingstid: To uger

e Folkeregister
o Flytninger:
» Sagsbehandlingstid: To uger

o Adresseforespgrgsler og bopalsattester:
» Sagsbehandlingstid: To uger
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